
GUÍA RÁPIDA DE USO DE VENDER EN MARKETPLACES 
(Soluciones Ecommerce de Correos) 

 
NOTA: Esta Guía se ha realizado con una cuenta Premium de Vender en Marketplaces, que permite conectar marketplaces 

internacionales. Los planes Basic y Free solo permiten conectar marketplaces nacionales. El funcionamiento de la 

aplicación es el mismo independientemente del número y el tipo de marketplaces conectados y del plan contratado. 

 

1. Tras abrir cuenta, el usuario debe revisar y completar sus datos en la sección Datos personales >> 

Datos usuario: 

  

 

  

2. También debe completar los datos del contrato de paquetería de Correos o de Correos Express que 

vaya a utilizar en Configuración contratos de Paquetería, iconos Contrato de Correos: 
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y Contrato de Correos Express: 

 

 

  

3. A continuación, hay que conectar el o los marketplaces en los que el usuario tenga cuenta, sección 

Marketplaces >> Conectar: 

 

 
 

(Nota. Solo es posible conectar marketplaces internacionales en el plan Premium).  

Los datos de conexión serán los que el marketplace le haya dado al usuario: 
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4. Una vez conectada la cuenta a un marketplace, los pedidos se descargan en el área de gestión, 

sección Pedidos: 

 

 

 

5. El usuario puede etiquetar los pedidos uno por uno en cada línea de pedido, icono Crear etiqueta de 

envío: 
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Al hacer clic en ese icono, podrá elegir el tipo de envío: 

  

 

 

Nacional: 

  

 

  

o Internacional: 

 

 

 
 (Nota. Los envíos internacionales solo son posibles en el plan Premium). 

 

6. Una vez que se ha creado una etiqueta, en el icono Ver etiqueta envío de la misma línea de pedido, 

se puede ver la etiqueta e imprimirla (en Descargar etiqueta) o eliminar la etiqueta: 
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7. Los pedidos enviados se pueden comunicar al marketplace en la pestaña Ver, de la línea de pedido, 

y, luego, clic en la pestaña Acciones: 

  

 

 

 

8. Los pedidos enviados y con etiqueta creada (que se ve en la línea de pedido) permiten generar 

etiquetas de devolución: 
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9. Algunas de estas acciones pueden realizarse de forma masiva en la pestaña Gestionar pedidos: 

 

 

 

La impresión masiva de etiquetas permite indicar si se quiere imprimir las etiquetas de todos los 

pedidos o solo de los pedidos seleccionados: 

 

 

 

Además, permite establecer cómo quiere realizarse la impresión según la posición de la primera 

etiqueta que se vaya a imprimir:  

 

 

 

El sistema descargará un PDF con todas las etiquetas seleccionadas para su impresión. 
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